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DATOS DEL TOMADOR Y ASEGURADO
TOMADOR: CEDULA DE IDENTIDAD O RIF
CORPORACION DJ DESIGN, C.A. J-40536964-7
ASEGURADO: CEDULA DE IDENTIDAD O RIF
CORPORACION DJ DESIGN, C.A. J-40536964-7
| DATOS DEL PRODUCTOR
NOMBRE:: CODIGO:
POLIPRIMA, C.A. 80168

| DESCRIPCION DEL ANEXO

ANEXO COBERTURA DE ATENCI ON MEDI CA PRI MARI A ( AMVP)

EL PRESENTE ANEXO FORVA PARTE | NTEGRANTE DE LA POLI ZA DE SEGURO DE SALUD N° 001-53-2202197, Y ES VALI DO
PARA LAS PERSONAS ASEGURADAS DURANTE LA VI GENCI A DE LA M SMA, REFLEJADA EN EL RESPECTI VO CERTI FI CADO.

LA COBERTURA OTORGADA BAJO ESTE ANEXO SE REFIERE A LA ATENCION MEDI CA DE LOS ASEGURADOS EN LA RED DE
PROVEEDORES DE AMP ESTABLECI DA POR LA EMPRESA DE SEGURCS; HASTA EL MONTO DE LA SUVA ASEGURADA FI JADA EN
LA POLI ZA PARA ESTA COBERTURA, O HASTA LA CANTI DAD MAXI MA DE ORDENES MEDI CAS POR Tl PO DE SERVI Cl O SEGUN
LO MAS ABAJO | NDI CADO, DE AMBAS LO QUE OCURRA PRI MERO.

LA SUVA ASEGURADA DE ESTA COBERTURA ES EL LIM TE MAXI MO DE RESPONSABI LI DAD DE LA EMPRESA DE SEGURCS PCR
TODOS LOS TI PGS DE SERVICI OS5 AQUI AMPARADCS; EN CONSECUENCI A, EN CASO DE AGOTARSE LA CANTI DAD DE ORDENES
POR ALGUN TIPO DE SERVICIO PODRAN SCLICI TARSE PARA OTRCS, SOLO EN CASO DE NO HABERSE CONSUM DO
TOTALMENTE LA SUMA ASEGURADA Y HASTA LO QUE RESTE PARA COMPLETAR SU MONTO.

PARA EFECTOS DEL AGOTAM ENTO DE LA SUVA ASEGURADA DE LA COBERTURA DE ATENCION MEDI CA PRI MARI A, SE
CONSI DERARA EL COSTO REFERENCI AL DEL TIPO DE SERVICI O SOLICl TADO (CONSULTA MEDI CA, ESTUDI O ESPECI AL,
LABORATORI O O REHABI LI TACI ON) EN LA FECHA DE EM SI ON DE LA ORDEN MEDI CA, S| ENDO ACTUALI ZADO AL COSTO REAL
EN LA FECHA DE LA PRESTACION DE LA ATENCI ON POR PARTE DEL PROVEDOR DE SERVICI O SELECCI ONADO PCR EL
ASEGURADO DENTRO DE LA RED ESTABLECI DA. EN CASO DE VARI ACI ON, LA EMPRESA DE SEGURCS ASUM RA LA DI FERENCI A
SOLO SI EXI STE SUMA ASEGURADA DI SPONI BLE PARA ELLO

LA RED DE PROVEEDORES ES EL CONJUNTO DE PRESTADORES |INTEGRALES DE SERVICIOS DE SALUD, MEDI COS,
LABORATORI CS, CENTRO DE |IMAGENES O REHABILITACION Y SIMLARES, QUE LA EMPRESA DE SEGURCS PONE A
DI SPCSI Cl ON DE LOS ASEGURADCS, PARA SU ATENCI ON TRAVES DE UNA ORDEN MEDI CA.

LA ORDEN MEDI CA ES UN DOCUMENTO EM TI DO POR LA EMPRESA DE SEGURCS A FAVOR DE UN ASEGURADO, MEDI ANTE LA
CUAL AUTORI ZA AL PROVEEDCR DE SERVICI O QUE FORVA PARTE DE SU RED, A DARLE LA ATENCI ON POR EL REQUERI DA
SEGUN LO ALLI | NDI CADO.

LGOS TI POS DE SERVI Cl O AMPARADOS POR ESTA COBERTURA DE ATENCI ON MEDI CA PRI MARI A SON:

CONSULTAS MEDI CAS, CONTROLES PRENATALES, ESTUDI OS ESPECI ALES, EXAMENES DE LABORATORI O Y SESIONES DE
REHABI L1 TACI ON Y FI SI OTERAPI A

ALCANCE DE LA COBERTURA POR Tl PO DE SERVI Cl O

A) 3 ORDENES ANUALES PARA CONSULTAS MEDI CAS.

B) 1 ORDENES ANUALES PARA ESTUDI OS ESPECI ALES.

C) 2 ORDENES ANUALES PARA EXAMENES DE LABORATORI O

D) 3 ORDENES ANUALES PARA SESION DE FI SI OTERAPI A O REHABI LI TACI ON, CORRRESPONDI ENDO CADA ORDEN A UNA
SESI ON.

E) 10 ORDENES PARA CONTROL PRENATAL, | NDEPENDI ENTEMENTE DE SU FRECUENCI A. EL OTORGAM ENTO DE ESTE TI PO DE
ORDENES ESTA SUJETO A QUE EL ASEGURADO TENGA CONTRATADA BAJO LA POLI ZA LA COBERTURA DE MATERNI DAD.

ALCANCE DE LAS CONSULTAS MEDI CAS:
LAS ORDENES MEDI CAS CUBI ERTAS POR ESTE ANEXO PARA CONSULTAS, SON SOLO EN LAS SI GUI ENTES ESPECI ALI DADES:

- MEDI CI NA | NTERNA - TRAUMATOLOG A - OTORRI NOLARI NGOLOG A
- MEDI CI NA FAM LI AR - NEURCCI RUG A - NEUROLOG A
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- G NECOLOG A -
- PEDI ATRIA - REUVATOLOG A -
- GASTRCENTEROLOG A - FI SI ATRIA -
- CARDI OLOd A - NEFROLOG A

NEUMONOLOG A - URCLOG A
ENDCCRI NOLOAE A
Cl RUG A GENERAL

ALCANCE PARA ESTUDI OS ESPECI ALES:

- RESONANCI A

- RADI OGRAFI A

- TOMOGRAFI A SI N CONTRASTE

- ECOSONOGRANA

- ELECTROCARDI OGRAMA DE REPCSO

- ECO DOPPLER ARTERI AL O VENGCSO DE M EMBROS | NFERI ORES
- ECOCARDI OGRAMA DOPPLER

ALCANCE EXAMENES DE LABCRATCRI O

- PERFIL 20 - PERFIL GENERAL DE RIESGO - PERFIL LIPID CO

- PERFIL TTRODEO | - PERFIL TIRODEO II - PERFI L H PERTENSI ON
- PERFIL HEPATICO | - PERFIL HEPATICO || - PERFI L REUMATO DEO |
- PERFIL REUMATO DEO Il - PERFIL DE COAGULACI ON

ASI COMO EXAMENES PUNTUALES DE LABORATORICS, QUE PUEDEN ESTAR I NCLU DOS O NO DENTRO DE LOS PERFILES
MENCI ONADOS ANTERI ORVENTE.

USO DEL SERVI CI G

PARA OBTENER ORDENES MEDICAS Y PODER HACER USO DEL SERVICIO SE DEBE | NGRESAR EN EL PORTAL WEB
WAV SEGUROCSCARACAS. COM  TOVANDO LA COPCION DE LA PESTANA DE "CLIENTE', SELECCI ONANDO A CONTI NUACI ON
"ASEGURADO', REG STRARSE O DE HABER CUMPLI DO YA CON ESTE PROCESO, | NTRODUCI R EL NUMERO DE CEDULA Y CLAVE.
PASANDO A LA SI GUI ENTE PANTALLA, EN EL MENU DE OPCIONES DE LA PARTE SUPERI OR, SELECCI ONAR "ATENCI ON
MEDI CA PRI MARI A" 'Y DENTRO DE ESTA OPTAR POR "GENERAR ORDEN'. SI EL TITULAR ESTA ASEGURADO EN VARI AS
POLI ZAS ELIG R POR CUAL DE ELLAS SE SCLICI TARA EL BENEFICI O DE ESTAR |INCLU DO EN UNA SCLA POLIZA, EL
SI STEMA LA | NDI CARA DE MANERA AUTQOVATI CA.

DENTRO DE LA PANTALLA DE GENERAR ORDEN EXI STE UN RECUADRO DE "I MPORTANTE', DONDE SE ENCUENTRA UN LI NK A
TRAVES DEL CUAL, LLENANDO LOS CAMPCS REQUERI DOS, SE PUEDE CONSULTAR EN EL DI RECTORI O DE ATENCI ON MEDI CA
PRI MARI A, LOS PROVEEDORES CON LOS SERVICIOS QUE PRESTAN, CORRESPONDI ENTES A LA ZONA GEOGRAFI CA DONDE
PUEDA ESTAR UBI CADO EL ASEGURADOC.

POSI CI ONANDOSE SOBRE EL ASEGURADO PARA QUI EN SE SOLICI TE EL SERVI Cl O DESPLAZAR LA BARRA | NFERI OR AL LADO
DERECHO HASTA EL FINAL E INGRESAR EN EL | CONO ALLI EXI STENTE (TRI ANGULO | NVERTIDO), PARA DEPLEGAR LAS
OPClI ONES Y SELECCI ONAR EL SERVI Cl O REQUERI DO

APARECERA UNA VENTANA EMERGENTE, COWVPLETAR LOS DATOS FALTANTES Y PULSAR " CONTI NUAR'. SALDRA OTRA PANTALLA
PARA SELECCI ONAR EL TI PO DE EXAMEN O CONSULTA A SOLI Cl TAR, DESPUES DE LO CUAL SE LE DEBERA DAR DE NUEVO A
" CONTI NUAR" .

CONFI RMAR LA ORDEN POs|I Cl ONANDOSE EN EL RECUADRO QUE SE ENCUENTRA AL LADO DERECHO. COWPLETAR LOS CAMPGS
DE DI RECCl ON DE CORREO ELECTRONI CO Y TELEFONO CELULAR, DONDE SE RECI BI RA LA CONFI RVACI ON DEL NUMERO DE
ORDEN. VERI FI CAR LOS DATOS Y DE EXI STI R CONFORM DAD DARLE A "ACEPTAR'.

PARA OBTENER LA ORDEN FI SI CA, UBI CARSE DE NUEVO EN EL | CONO ( TRI ANGULO | NVERTI DO) Y SELECCI ONES "1 MPRIM R
ORDEN'. SI DESPUES DE CONFI RMADA LA ORDEN, FUESE NECESARI O REALI ZAR ALGUN CAMBI O, PUEDE MODI FI CARSE O
ELI M NARSE PULSANDO EL | CONO DEL LADO DERECHO ( TRI ANGULO | NVERTI DO), SELECCI ONANDO " MODI FI CAR' O
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"ELIM NAR', SEGUN CORRESPONDA. EN CASO DE MODIFI CACI ON, CONTINUAR DE NUEVO CON EL PROCESO HASTA
COVPLETARLO, SEGUN LO PREVI AMENTE | NDI CADO. ESTA OPCI ON TAMBI EN ESTA DI SPONI BLE DENTRO DEL MENU DE LA
PESTANA DE " ATENCI ON MEDI CA PRI MARI A", NMENCI ONADO PREVI AMVENTE.

LAS ORDENES NO ESTAN RELACI ONADAS CON UN PROVEEDOR ESPECI FICO Y TIENEN UNA VIGENCIA DE 7 (SIETE) DIAS
CONTI NUGS.

UNA VEZ GENERADA LA ORDEN MEDI CA, SE DEBE CONCERTAR CI TA CON EL PROVEEDOR DE ATENCI ON MEDI CA PRI MARI A
SELECCI ONADO, ASI STI ENDO A LA M SMA EN LA FECHA Y HORA ACORDADAS, CON COPI A DE LA CEDULA DE | DENTI DAD DEL
ASEGURADO TI TULAR Y LA DE AQUEL QUE RECIBIRA EL SERVICIO EN CASO DE ASEGURADOS MENORES DE EDAD SIN
CEDULA DE | DENTI DAD, SE REQUERI RA LA PRESENTACI ON DE COPI A DE LA PARTI DA DE NACI M ENTO. PARA EXAMENES Y/ O
ESTUDI OS ESPECI ALES, SE DEBERA LLEVAR ADI Cl ONALMENTE LA | NDI CACI ON MEDI CA.

LA ORDEN MEDI CA SERA EL UNI CO | NSTRUMENTO POR MEDI O DEL CUAL EL PROVEEDOR PUEDE DAR AL ASEGURADO EL
SERVI Cl O REQUERI DO CUBI ERTO POR ESTE ANEXO, SURTIENDO EFECTO TANTO EN FI SI CO COMO SCLO CON SU NUMEROQ,
ESTE ULTI MO TAMBI EN NOTI FI CADO AL ASEGURADO POR LA EMPRESA DE SEGURCS MEDI ANTE MENSAJE, AL CORREO
ELECTRONI CO Y TELEFONO CELULAR | NDI CADCS EN LA | NFORVACI ON SOLI Cl TADA.

SE HACE CONSTAR QUE ESTE ANEXO QUEDA UNIDO A LA POLIZA ARRIBA MENCIONADA, DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE CON SUS DEMAS CONDICIONES, TERMINOS Y EXCEPCIONES

FEcHA: 22-11-2023

EL ASEGURADO

SEGUROS CARACAS, C.A

ORIGINAL: CLIENTE




